Vseobecné pravidla pouzivania platformy eProjekty

Nasledovné Vseobecné pravidla pouzivania platformy eProjekty (dalej len ako ,,VSeobecné
podmienky pouzZivania“ alebo skratene ,,VPP“) neziskovej organizacie Centrum pre filantropiu n.
0., so sidlom: Bastova 5, 811 03 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 31821871, registrovana na
Krajskom Urade v Bratislave, registracné dcislo 0VVS-530/49/2002-NO  (dalej ako
»Prevadzkovatel“ alebo ,,CPF n.o.“) vSeobecne upravuju prava a povinnosti pri pouzivani vsetkych
nastrojov a systémov univerzalnej grantovej platformy eProjekty, pristupnej v online priestore
prostrednictvom internetového portalu www.eprojekty.sk (dalej len ako ,,Platforma*). Vseobecné
podmienky pouZzivania upravuju zakladné zasady uzivania platformy eProjekty, jej jednotlivych
funkcionalit a vzajomné vztahy Ucastnikov pravnych vztahov, ktori prejavia zaujem o niektoru z
verejnoprospesnych aktivit prezentovanych v ramci Platformy, Ci ich realizaciu v sulade s platnymi
pravnymi predpismi, a tvoria tak sicast zmluvného vzt'ahu medzi CPF n.o. a inou osobou, ktora vstipi
s neziskovou organizaciou do pravneho vztahu alebo akokolvek pouzije niektoru sucast, Ci vyuzije
funkcionalitu Platformy eProjekty.

Clanok I. Uvodné ustanovenia

CPF n.o. je ako Prevadzkovatel pravnickou osobou realizujlcou svoje cinnosti na podporu réznych
verejnoprospesnych cielov, vratane rozvoja darcovstva, obcianskej angazovanosti pri ochrane
ludskych prav, rozvoji duchovnych a kultirnych hodnoét, zdravia, socialnych oblasti, vedy, Sportu,
vzdelania a roznych inych humanitnych cielov pre jednotlivé osoby alebo skupiny 0s6b v ramci rozvoja
obcianskej spolocCnosti. Prevadzkovatel tak za Ucelom podpory verejnoprospesnych cielov poskytuje
pre rozne iné organizacie podielajlce sa na verejnoprospesnych cinnostiach ako aj pre jednotlivé
fyzické a pravnické osoby so zaujmom o rozvoj a podporu uvedenych cielov Platformu,
prostrednictvom ktorej bud( jednotlivi uzivatelia Platformy schopni jednoducho a efektivne
spolupracovat’ na individualnych projektoch, a vyuzivat tak vyhody online priestoru pre podporu
a rozvijanie aktivit prospesnych pre spolo¢nost.

Prevadzku Platformy zabezpecuje Prevadzkovatel za podmienok uvedenych v tychto VPP a prip.
dalsich zmluvach a podmienkach vztahujacich sa k prevadzke Platformy. Prevadzkovatel
nezodpoveda za akykolvek obsah, Udaje a informacie, ktoré na tento Ucel poskytn( alebo zverejnia
prostrednictvom Platformy jej uzivatelia, a ani za konanie tychto osob v rozpore s tymito Pravidlami,
¢i pravnymi predpismi. Akymkolvek pouzitim Platformy, ¢i uz ako Poskytovatel, Prijemca alebo
vyuzitim funkcionality, ¢i navstevou webstranky alebo ako registrovany pouzivatel domény
www.eprojekty.sk potvrdzujete, ze ste sa s tymito VSeobecnymi podmienkami pouzivania riadne
oboznamili, sihlasite s nimi a zavazujete sa ich v plnom rozsahu dodrziavat’ a reSpektovat’ prava
Gcastnikov jednotlivych vztiahov, do ktorych vstupujete alebo ktoré vznikaju vyuzitim funkcionalit
Platformy, pouzitim nastrojov, ¢i aplikacii spojenych s Platformou. VPP sU zavazné pre vsetkych
Gcastnikov akéhokolvek zmluvného vztahu tykajlicej sa uzivania Platformy, ¢i jej sUCasti, ak sa strany
vyslovne pisomne nedohodn( inak.

Clanok Il. Definicie pojmov

1. Autorsky zakon je zakon ¢. 185/2015 Z.z., autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

2. Finanény prispevok je konkrétna suma, financny dar, ktorou prislusny Poskytovatel podpori
realizaciu a uskutocnenie konkrétneho Projektu s verejnoprospesnym zamerom.

3. Hodnotitel - je odbornik alebo expert v danej oblasti, z ktorej Ziadost' o financny prispevok
pochadza, ktory na zaklade svojej odbornosti, skiisenosti a znalosti vykonava posidenie Ziadosti
o finan¢ny prispevok. Hodnotenie prebieha v sUlade s medializovanymi kritériami konkrétneho
grantového programu, pricom hodnotitel dba na objektivitu, transparentnost’ a spravodlivost’ v
procese hodnotenia.

4. Konto (v Systéme) eProjekty - je ucet v ramci systémov Platformy. Kazdy Poskytovatel
Financnych prispevkov prostrednictvom Platformy, bude mat’ vytvoreny osobitny (cet, za Ucelom
uzivania jednotlivych funkcionalit Platformy a prehladu jednotlivych Ziadosti a Projektov.
V pripade zriadenia U¢tu konkrétnym poskytovatelom je potrebné predlozit prislichajlci vypis
z prislusnej evidencie (Register mimovladnych neziskovych organizacii), v ktorej je osoba
registrovana na zaklade osobitnych predpisov a nastavit opravnenym osobam jednotlivé prava

1


http://www.eprojekty.sk/
http://www.eprojekty.sk/

10.

11.

12.

13.

14.

konat v mene prislusnej organizacie. Zriadenie pristupu a nastavenia opravnenia konat
/disponovat’ s Kontom Poskytovatela je splnomocnenim Poskytovatela konkrétnej fyzickej osobe,
za co v plnom rozsahu zodpoveda Poskytovatel, ako aj za vSetky Ukony zrealizované akoukolvek
osobou, ktora bude nastavena ako opravnena osoba v ramci prislusného Konta. V ramci Platformy
eProjekty su pre uzivatelov urcené nasledovné osobitné typy Konta:

= Admin“ Poskytovatela: je vychodiskové Konto Poskytovatela, za ktoré zodpoveda osoba
poverena Poskytovatelom, a disponuje vSsetkymi administratorskymi opravneniami Konta, za
¢o aj zodpoveda,

* Hodnotitel“ : disponuje uzivatelskymi opravneniami k Projektom, ktoré mu Poskytovatel
prostrednictvom Konta Admin urci na hodnotenie,

» | Aplikant/Ziadatel“: je Konto zriadené pre Prijemcu, ktory prejavi zaujem o niektory
z Projektov podporovany Poskytovatelmi, predovsetkym formou registracie/podania Ziadosti
o Financny prispevok prostrednictvom Platformy.

Obchodny zakonnik: je zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

Platforma (eProjekty) je elektronicky online systém, ktory predstavuje sthrn nastrojov, aplikacii
a inych technickych rieseni (softvérové, hardvérové a iné nastroje sliziace na zabezpecovanie
¢innosti a aktivit uvedenych v tychto VPP a prislusnych zmluvach), pripadne niektorej jeho Casti,
najma uzatvaranie zmlav a prijimanie ziadosti vedlcich k realizacii Projektov ako aj podavanie
sprav, podkladov a reportov vztahujucich sa k prislushym Projektom, prevadzkovany
Prevadzkovatelom. Jednotlivé funkcionality poskytované v ramci Platformy sU zabezpecované
spravidla prostrednictvom systémov integrovanych v ramci Portalu.

Portalom sa rozumie internetova doména www.eprojekty.sk, vratane vsetkych sGcasti
a podstranok.

Poskytovatel - je akakolvek osoba, ktora bola zalozena za verejnoprospesnym zamerom a ako
svoju hlavn( éinnost’ realizuje aktivity v ramci verejnoprospesného zameru v ramci spolocnosti
a prislusného Gzemia, ktorym je Slovenska republika.

Prevadzkovatel - je Centrum pre filantropiu n. o., so sidlom: Bastova 5, 811 03 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 31821871, registrovana na Krajskom Urade v Bratislave, registracné
¢islo OVVS-530/49/2002-NO, ktora je prevadzkovatelom Platformy a zabezpecuje aktivity
slivisiace s vyuzivanim systémov Platformy a jej funkcionalit.

Prijemca - je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora prejavila zaujem o niektory z Projektov
podporovany Poskytovatelmi, a ktory bol vo vztahu k takejto osobe schvaleny Poskytovatelom.
Prijemcom je uz aj ziadatel o Financny prispevok, t.j. osoba, ktora prostrednictvom Platformy
prejavi zaujem o niektory z Projektov podporovanych prislusnym Poskytovatelom. Prijemca je
uzivatelom konta ,,Ziadatel“ v ramci Platformy, v ramci ktorého aj realizuje podanie Ziadosti
o Financny prispevok a plni si jednotlivé povinnosti vo vztahu k Projektu, ktory bol schvaleny.
Projekt je jasne definovana idea obsahujlca uskutocnitelny verejnoprospesny zamer, do sitaze
na realizaciu ktorého je mozné sa prihlasit’ a Ziadat Financny prispevok prostrednictvom Portalu
a nastrojov Platformy. Ku kazdému Projektu v ramci Platformy ma pristup len urceny okruh osob,
t.j. najma Prijemca, ktory prejavil zaujem o poskytnutie finanéného prispevku formou vyplnenej
Ziadosti v ramci Platformy, Poskytovatel, ktory poskytuje prostriedky na realizaciu prislusného
Projektu a Hodnotitel, ktory posudzuje predloZzenu ziadost na zaklade jednotlivych kritérii.
Prekladanie jednotlivych Ziadosti, priebeznych a zaverecnych sprav tykajlcich sa meratelnych
ukazovatelov jednotlivych aktivit Projektov sa realizuje v ramci systémov Platformy.

UzZivatel je akakolvek osoba, ktora akokolvek pouzije Platformu alebo Portal (najma

Poskytovatel, Prijemca, Hodnotitel, navstevnik webu - Portalu, alebo iny uzivatel). UZivatelom
Konta sa rozumie osoba, pod ktorej menom a na ktorej Gcet bolo Konto vytvorené.

Verejnoprospesny zamer je najma tvorba, rozvoj, rozvoj a ochrana duchovnych a kultirnych
hodn6t, realizacia a ochrana ludskych prav alebo inych humanitnych cielov, ochrana a tvorba
zivotného prostredia, zachovanie prirodnych hodnot, ochrana zdravia, ochrana prav deti a
mladeze, rozvoj vedy, vzdelania, telovychovy, Sportu, plnenie individualne uréenej pomoci pre
jednotlivca alebo skupinu os6b a iny podobny zamer sliZiaci na podporu verejnoprospesnych
¢innosti v spolocnosti.

VSeobecné podmienky pouzivania (VPP) tvoria sthrn prav a povinnosti jednotlivych Ucastnikov
pravnych vztahov, ktori uzivaju Portal, Platformu alebo ktorUkolvek z jej funkcionalit pri
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realizacii Projektov s verejnoprospesnych zameranim. VPP ustanovuji vSeobecné prava
a povinnosti vsetkych pravnych vztahov, ktoré vznikaju pri akomkolvek pouziti Platformy vo
vztahu ku vsetkym subjektom, ktoré akokolvek Platformu pouziji (t.j. najma Poskytovatel,
Prijemca, Prevadzkovatel, ¢i ina osoba, ktora pouzije Platformu alebo navstivi Portal). VPP tvoria
vSeobecné ustanovenia Zmluvy a Zmluvy o uzivani platformy. Stcastou VPP su i Zasady ochrany
Oou.

Zasady ochrany OU tvoria suhrn prav a povinnosti jednotlivych Ucastnikov pravnych vztahov,
ktori uzivaju Platformu, ktori prichadzaji do styku alebo sa akokolvek z(castnuju na spracivani
osobnych udajov fyzickych osob v silade s prislusnymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na
oblast’ osobnych Udajov.

Zmluva (alebo aj ,,Zmluva o poskytnuti finanéného prispevku/daru“) - je zmluvou o podpore
prislusného verejnoprospesného Projektu, na zaklade ktorej je Uspesnému Prijemcovi spomedzi
Ziadatelov poskytnuty Financny prispevok za Ucelom realizacie konkrétneho Projektu. Zmluvu
uzatvara Prijemca s Poskytovatelom.

Zmluva o uzivani Platformy je dohodou medzi Prevadzkovatelom a Poskytovatelom, na zaklade
ktorej je Poskytovatelovi umoznené uzivat Platformu; jej jednotlivé scasti a funkcionality, za
Gcelom vyberu vhodného Prijemcu pre realizaciu Projektov spracovanim Zziadosti jednotlivych
Prijemcov o uzatvorenie Zmluvy a poskytnutie Finanéného prispevku.

Clanok . Prava a povinnosti Uzivatelov

Vseobecné podmienky pouzivania Platformy a Portalu

1.

Kazda osoba, ktora akymkolvek sposobom uziva Platformu - Uzivatel, ma pravo na jej pouzivanie
(licenciu) jedine pre pouzitie v sulade s podmienkami uvedenym v tychto VPP a prip. prislusnej
zmluvy uzatvorenej podla tychto VPP. Uzivatelia Platformy si opravneni uzivat' Platformu na
Gcely, na ktoré je urCena a sposobom, ktory im Platforma v ramci bezného pouzivatelského
prostredia, prip. Prevadzkovatelom spristupneného prostredia umoznuje, v stlade s tymito VPP
a platnymi pravnymi predpismi. Uzivatelia nie s opravneni pouzivat Platformu, alebo
ktorukolvek funkcionalitu Platformy v rozpore s VPP alebo platnymi pravnymi predpismi, najma
nie st opravneni uzivat Platformu spésobom, ktory je zakazany (nasledujuci ods. 3 tohto clanku),
a ani sposobom, ktory by bol na ujmu prav inych uzivatelov alebo tretich stran (napr. vykonom
prav, poskytovanim sluzieb alebo dcinnosti, ku ktorym nedisponuje prislusnymi sdhlasmi,
povoleniami, licenciou a pod.), zasahovat do Platformy, menit jeho parametre, kopirovat' jej
sUcasti alebo funkcionalitu, poskytovat'/postupovat inej osobe licenciu/sublicenciu k Platforme
alebo urdcitej Casti alebo inak poskytovat prava k Platforme za odplatu, dekompilovat niektoru
cast, pristupovat’ k sucastiam, ku ktorym nemaju spravcovské opravnenia alebo uzivat
Platformu, ¢i akékolvek dielo v ramci Platformy inym spésobom, na ktory nie su vyslovne
opravneni.
Zakazuje sa pouzitie Platformy, Portalu, vratane akejkolvek funkcionality Platformy/ Portalu
uverejnovanim alebo Sirenim informacii, idajov alebo iného obsahu, ktory:
a) je pouzity spésobom, ktory porusuje platné pravne prepisy alebo dobré mravy alebo narisa
verejny poriadok,
b) je urazlivy alebo nebezpecny pre deti a mladistvych, Ci iné osoby, ktorym zakon poskytuje
osobitnd ochranu,
c) obsahuje, propaguje, prezentuje alebo podnecuje k nasiliu, nenavisti, pornografii, rasovej,
nabozenskej, sexualnej ¢i inej diskriminacii osoby, osob, ¢i skupiny obyvatelstva,
d) obsahuje |Zivé alebo zavadzajlce Udaje, nepravdivé skutocnosti alebo urazky, vulgarne alebo
obscénne slova, agresivny alebo inak provokativny obsah, Ci jazyk voci inym osobam;

e) je politického charakteru, slizi priamo alebo nepriamo na politicki cinnost, podporu,
propagaciu politickych stran a hnuti alebo prezentaciu akychkolvek politickych nazorov
a postojov,

f) sldzi na vlastné obohacovanie sa alebo obohacovanie tretich osob a nie na podporu realizacie
verejnoprospesného zameru.



Ak ktorykolvek Uzivatel zisti na Portali obsah alebo v ramci Platformy spravanie, ktorym sa
porusuje uvedené zakazy, vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo inak porusuje tieto VPP, je
povinny bezodkladne oznamit’ tito skutocnost Prevadzkovatelovi.

Kazdy Uzivatel, je pri kazdom jednom pouziti Platformy alebo Portalu povinny uvadzat vzdy
Uplne, presné, spravne a pravdivé informacie, a v pripade ak neposkytne bez zbytocného odkladu
Prevadzkovatelovi plni moc na konkrétnu tretiu osobu, vystupovat’ vzdy vo vlastnom mene a na
vlastny ucet.

Uzivatel Konta vramci systému Platformy v plnom rozsahu zodpoveda za vsetky Ukony
zrealizované prostrednictvom svojho Konta, a to sposobom ako by konal sam vo svojom mene
ana svoj ucet. Uzivatel Konta, ktoré mu je vytvorené a pridelené vramci Platformy, je
opravneny nastavit zaroven i opravnenia pre jednotlivé fyzické osoby, ktoré si opravnené
realizovat’ Ukony prostrednictvom tohto Konta; v pripade pravnickej osoby je takou osobu
vychodiskovo osoba/osoby Statutarneho organu. Jednotlivé opravnenia a moznosti ich nastaveni
sU definované v ramci prislusného typu Konta. (.

Prevadzkovatel ziadnym sposobom nezodpoveda za informacie a obsah, ktoré v ramci Platformy
alebo Portalu zverejni akykolvek Uzivatel. Prevadzkovatel je opravneny (nie vsak povinny)
preskimavat obsah zverejneny prostrednictvom Platformy a Portalu a v pripade dovodného
podozrenia, ze zverejnovany obsah, informacia alebo Ucel sledovany Uzivatelom porusuje tieto
VPP, (cel uzivania Platformy alebo platné pravne prepisy, zverejnenie takéhoto obsahu, ci
informacie, pozastavit, vratane Uplného a trvalého odstranenia takéhoto obsahu, zrusenia Konta
vramci Systému alebo jeho zablokovania, i zablokovania informacie v ramci
prislusnej/prislusnych aplikacii Platformy.

Poskytovatel a Prijemca

Poskytovatel prehlasuje a zavazuje sa, ze pri akejkolvek cinnosti, v ramci vykonu jeho prav
a povinnosti, pocas vyberu vhodnych Prijemcov ako i realizacie Projektu bude postupovat
v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi, t.j. najma sa zavazuje pouzivat diela, sluzby
a materialy, ktoré maju vysporiadané vsetky majetkové, a iné prava tykajuce sa ich uzivania
(vratane opravnenia na zverejnenie v ramci Portalu).

Poskytovatel udeluje zverejnenim akéhokolvek diela chraneného pravami dusevného vlastnictva
vramci Platformy sOhlas na jeho pouzitie v ramci Portalu a Platformy, bez akéhokolvek
GUzemného, vecného a Casového obmedzenia pre Ucely prislusného realizacie a prezentacie
Projektu alebo verejnoprospesného zameru. Poskytovatel zodpoveda za riadne vysporiadanie
prav dusevného vlastnictva k dielam, ktoré pouzije, ako aj k dielam, ktoré budu predmetom alebo
vysledkom Projektu, v akomkolvek jeho sStadiu, zhotovovania diel, vratane poskytovania/
spristupnovania autorskych diel, akokolvek spojenych s realizaciou Projektu. Poskytovatel tymto
slubuje nahradit’ skodu a uhradit’ akékolvek naklady, ktoré vznikn( Prevadzkovatelovi v sUvislosti
s akymikolvek uplatnenymi narokmi, ktoré vznikn( Prevadzkovatelovi alebo tretim stranam
v stvislosti s porusenim tohto ustanovenia Poskytovatelom.

Poskytovatel sa zavazuje uzivat' Platformu v sllade s tymito VPP a uzatvorenou Zmluvou o uzivani
Platformy, za Gcelom vyberu vhodného Prijemcu pre realizaciu prislusného Projektu v sllade
s verejnoprospesnym zamerom, za UcCelom administracie a spravy jednotlivych Projektov
a Prijemcov a uzivanie informacii a databaz poskytovanych jednotlivymi Uzivatelmi, napr.
nastavenie a vyhodnocovanie sprav - tzv. ,reportov¥, vramci prislusnej funkcionality
poskytovania pravidelnych reportov k prislusSnym Projektom a pod.

Prijemca sa zavazuje uzivat Platformu v sGlade s tymito VPP, za Gcelom spracovania jeho
ziadosti, priloh, podani a reportov vztahujlcich sa k prislusnému Projektu, s cielom uzatvorit’
Zmluvu s Poskytovatelom a ziskat Financny prispevok. Prijemca sa zavazuje postupovat vzdy
v stlade s prislusnymi odporucaniami, popismi a manualmi na ktoré Platforma odkazuje pri
jednotlivych Ukonoch realizovanych prostrednictvom Platformy. Prijemca sa zavazuje v pripade
ziskania Financného prispevku tento vyuzit' vzdy na konkrétny, v ramci Platformy alebo Zmluvy
deklarovany verejnoprospesny zamer, a nie je opravneny vyuzivat Platformu, Portal alebo
akukolvek funkcionalitu za Ucelom ziskania neopravnenej vyhody (napr. vlastného obohatenia)
alebo na ujmu prav inym.

Hodnotitel



10. Hodnotitel sa zavazuje uskutocnovat hodnotenie jednotlivych Ziadosti o poskytnutie Financného
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prispevku, a to nezavislym a expertnym sposobom, v sulade s jednotlivymi kritériami uréenymi
pre prislusny Projekt k realizacii ktorého st v ramci Platformy podavané Zziadosti. Hodnotitel
postupuje vzdy nezavisle a zavazuje sa reSpektovat moralne a etické pravidla v stlade s etickym
kodexom zverejneny Prevadzkovatelom v ramci svojho webového sidla lebo Portalu. Hodnotitel
sa zavazuje uzivat Platformu v sulade s tymito VPP, a prostrednictvom Platformy uskutocnovat
svoju cinnost’. Akymkolvek pouzitim Platformy suhlasi s pravidlami jej uzivanie v stlade s tymito
VPP.

Poskytovatel, Hodnotitel, ako aj Prijemca sa zavazuje zdrzat' sa akéhokolvek konania, v dosledku

ktorého moze Prevadzkovatelovi vzniknit Skoda alebo ktoré moZe ohrozit dobré meno
Prevadzkovatela alebo verejnoprospesny charakter Platformy alebo Portalu.

Clanok IV. Prevadzkovatel Platformy a licenéné opravnenie

1.

2.

Prevadzkovatel prevadzkuje Platformu v sGlade stymito VPP, za ucelom podpory
verejnoprospesnych zamerov definovanych jednotlivymi Poskytovatelmi v ramci prislusnych
Projektov. Prevadzkovatel disponuje uzivacimi pravami k Platforme a je opravneny zamedzit
ktorejkolvek osobe pristup k Platforme v odovodnenych pripadoch (napr. Porusenie tychto VPP
alebo zmluvy s Prevadzkovatelom, ktorej predmetom je akékolvek pouzitie Platformy).
Prevadzkovatel zabezpecuje i Udrzbu Platformy, aza tymto Ucelom bude informovat
Pouzivatelov vhodnym spb6sobom o prip. planovanych odstavkach alebo inych obmedzeniach
v pouzivanim Platformy.

Prevadzkovatel je opravneny pri prevadzke Platformy a sprave Portalu:

b. vyzvat Poskytovatela na predlozenie dokladov potvrdzujlcich akékolvek skutocnosti
uvadzané na Platforme a Poskytovatel je povinny takejto vyzve vyhoviet,

c. nezverejnit informacie alebo zrusit zverejnenie informacii na Platforme, ktoré povazuje za
nepravdivé, nepresné, nelplné, zavadzajlce, urazlivé, zverejnené v rozpore s Pravidlami
alebo pravnymi predpismi alebo z inych vaznych dovodov ohrozujice Platformu alebo jej
verejnoprospesny Ucel;

d. neschvalit, ¢i nepodporit’ Projekt,
e. poziadat Prijemcu o doplnenie Projektu,

zrusit Projekt, ktory nesplia stanovené podmienky, t.j. najma podmienky podla tychto VPP
alebo platnych pravnych predpisov,

g. obmedzit funkcionalitu Systému, vratane zablokovania/zrusenia Konta v Platforme, vo
vztahu k akémukolvek majitelovi Konta, ktory nerespektuje povinnosti podla tychto VPP
a suvisiacich dokumentov,

h. preskimat zverejnovany obsah a v pripade odovodnenej potreby pozastavit' zverejnenie
obsahu, upravit’ obsah zverejneny na Platforme alebo odporuéit’ napravu.

Licencia

Prevadzkovatel na zaklade tychto VPP udeluje Uzivatelovi Platformy nevyhradné, obmedzené,
neprevoditelné a neprenosné, pravo na uzivanie Platformy, na Ucely, spésobom a v sulade
s podmienkami uvedenymi v ramci tychto VPP (d‘alej ako , Licencia®).

Obmedzenia Licencie: bez predchadzajuceho pisomného sihlasu Prevadzkovatela nema ziadny
Uzivatel pravo a nesmie pomahat ani umoznit akejkolvek tretej strane:

(a) dekompilovat, rozoberat’ alebo inak spatne analyzovat’ (reverzna analyza) alebo sa pokusat
rekonstruovat’ alebo odvodit akykolvek zdrojovy kdd (alebo zakladné myslienky, algoritmy,
struktlru alebo organizaciu) softvérovej Platformy alebo akychkolvek inych diel, ktoré su
vramci Platformy alebo Portalu akymkolvek sposobom spristupnované a chranené
prislusnymi pravnymi predpismi;
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(b) kopirovat, upravovat, prisposobovat, prekladat alebo vytvarat odvodené diela na zaklade
Platformy alebo akejkolvek jej Casti;

(c) postupovat Licenciu, distribuovat, zdielat, predavat, davat do najmu, prenajimat
Platformu, poskytovat sublicencie alebo inak poskytovat pristup k Platforme alebo
ktorejkolvek jej Casti akejkolvek inej strane, ktora nie je opravnena podla tychto VPP;

(d) upravovat, odstranovat alebo zakryvat akékolvek oznacenia autorskych prav v ramci
Platformy;

(e) pouzivat’ nazov alebo ochranné znamky /logo(-a), znacky bez predchadzajlceho pisomného
suhlasu, s vynimkou marketingovych Ucelov.

Uzivatel, t.j. Poskytovatel, Prijemca a akykolvek iny uzivatel Platformy berie na vedomie, ze
Prevadzkovatel mu neposkytuje ziadne zaruky ohladom vhodnosti, ¢i funkcnosti Platformy na
konkrétny Gcel, ¢i funkcionality alebo prevadzky, okrem tych uvedenych v tychto VPP alebo
individualnych zmluvach s Prevadzkovatelom.

Prevadzkovatel v ramci zabezpecovania prevadzky Platformy zabezpecuje sUc¢innost, odbornd
pomoc pri vypliovani ziadosti, technick( podporu a efektivne fungovanie celého systému

Prevadzkovatel nezodpoveda za zavazky tretich stran, t.j. osob, ktoré vyuzivaju Platformu
(v stlade s jej ucelom alebo v rozpore s jej Géelom), t.j. najma nezodpoveda:

a) za obsah prispevkov Uzivatelov,

b) za plnenie povinnosti a zavazkov medzi Poskytovatelom a Prijemcom,

c) za hodnotenie Ziadosti o poskytnutie Financného prispevku realizované Hodnotitelom,
d) za pouzitie Finanéného prispevku v ramci realizacie aktivit Projektu,

e) za pravdivost, Uplnost, aktualnost a presnost Udajov zverejnenych Uzivatelmi.

Prevadzkovatel nezodpoveda za skody vzniknuté v dosledku pouzitia alebo prevadzky Platformy,
ktoré vzniknu v pricinnej suvislosti s konanim Uzivatela alebo inej tretej osoby (napr. pouzitie
obsahu alebo konanie v rozpore s pravnymi predpismi a pod.) okrem pripadov, ked
zodpovednost’ vznikla priamo v dosledku konania/opomenutia Prevadzkovatela pri plneni svojich
povinnosti podla VPP alebo Zmluvy o spristupneni platformy.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za nespravne pouzitie alebo funkcnost Platformy v
pripade (i) vad, ¢i nevhodnostou technického vybavenia alebo pouzitych softvérovych nastrojov,
(if) nespravnym postupom Poskytovatela pri vyuzivani funkcii Platformy /uzivani Konta, (iii)
zavinenim tretej osoby, ktora sposobila poskodenie, znefunkcnenie (iv) nedodrzanim VPP alebo
prislusnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike a/alebo platnych v ramci
Uzemia, kde je Platforma uzivana. Prevadzkovatel nezodpoveda Pouzivatelovi, ani inej osobe,
za priame, nepriame, mimoriadne alebo iné skody, ktoré vznikn( v dosledku pouzivania alebo
neschopnosti vyuzivat funkcionalitu Platformy vsulade s VPP, vratane uslého zisku,
vynaloZenych nakladov, prerusenia ¢innosti a dalSich skod, s vynimkou ak tieto skody vznikli v
dosledku konania Poskytovatela

V pripade poruchovej prevadzky Platformy Prevadzkovatel nezodpoveda za Skodu, ktor
nezavinil. Prevadzkovatel d'alej nezodpoveda za akukolvek okolnost’ vylucujicu zodpovednost,
t.j. neodvratitelnu udalost, pripady vy$sej moci (vis maior), ktorymi si predovsetkym: rézne
formy obcianskych alebo verejnych nepokojov, vyhlasena mimoriadna alebo nldzova situacia,
krizova situacia alebo krizovy stav, vyhlaseny stav epidémie/pandémie, poziar, povoden,
teroristicky Gtok, hackersky Utok, prerusenie alebo vypadok elektrickej energie alebo narusenie
¢innosti pocitacovych systémov (hardvérovych alebo softvérovych) alebo komunikacnych sluzieb
(internetového alebo iného sietového pripojenia) alebo ind obdobna udalost spdsobujlca
poruchovu prevadzkou Platformy vyvolana vonkajsimi okolnostami, ktorym nemohol ani pri
vynaloZeni obvyklej starostlivosti zabranit’ alebo ind mimoriadna udalost’, ¢i katastrofa, ktora
nastala nezavisle od vole Prevadzkovatela. Kazda strana sa zavazuje minimalizovat’ dosledky
vplyvu vyssej moci, vyvinit maximalne Usilie na odstranenie dévodov znemoznujlcich plnenie
podla zmluvy a nasledne pokracovat’ v plneni podla zmluvy.

Ak sa vyskytni akékolvek vady pri prevadzke Platformy, ktoré identifikuje Uzivatel,
a Prevadzkovatel za ne zodpoveda podla tychto VPP, zavazuje sa ich ohlasit bezodkladne
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Prevadzkovatelovi vo forme reklamacie. Reklamaciou sa rozumie uplatnenie naroku Uzivatela na
preverenie funkcénosti a kvality prevadzky Platformy.

Pouzivatel moze uplatnit reklamaciu prostrednictvom elektronickej komunikacie (e-mailu)na
kontaktné Udaje Prevadzkovatela, v sulade s tymito VPP. Reklamacie sa zasielaju pisomne na
adresu sidla Prevadzkovatgela alebo elektronicky na e-mail: zuzana.thullnerova@cpf.sk.

Clanok V. Vznik a zanik zmluvnych vzt'ahov

1.

Zmluva medzi Poskytovatelom a Prijemcom vznika vzdy na zaklade vzajomného suhlasného
prejavu vole uzavriet zmluvu, bez ohladu na sposobom, ktorym je zmluva uzavreta.

Zmluva o uzivani Platformy vznika elektronicky alebo inym sposobom, na zaklade vzajomného
stihlasného prejavu vole uzavriet zmluvu medzi Prevadzkovatelom a Poskytovatelom. Stcastou
Zmluvy o uzivani Platformy si itieto VPP, ktoré sa aplikuji na zmluvné strany v rozsahu,
v ktorom upravuju prava a povinnosti Poskytovatel a Prevadzkovatela medzi sebou navzajom, ako
aj Prevadzkovatela ako prevadzkovatela Platformy.

Po uzavreti zmluvy je Poskytovatel opravneny uzivat zriadeny ucet v Systéme sposobom
uvedenym vtychto VOP. Pouzivatel je rovnako opravneny pozvat iné osoby
(budicich/potencialnych Pouzivatelov) ako disponentov k funkcionalitam svojho Uctu; uvedené
Pouzivatel realizuje zaslanim pozvanky na emailovi adresu disponenta priamo v Systéme,
a nasledne, po uzatvoreni zmluvy prislusnou osobou moze nastavit’ konkrétne opravnenia k Uctu.

Zmluva o uzivani Platformy medzi Prevadzkovatelom a Poskytovatelom a dohoda o uzivani
Platformy medzi Prevadzkovatelom a Prijemcom (licencia) zanika:

a) na zaklade dohody zmluvnych stran,

b) vypoved'ou zmluvu niektorou zo zmluvnych stran (ods. 5 tohto ¢lanku VPP),
c) odstupenim od zmluvy podla tohto ¢lanku (IV.) ods. 7 a 8 tychto VPP,

d) inym spésobom ak je priamo uvedeny v Zmluve o uzivani Platformy.

Kazda zmluvna strana je opravnena vypovedat zmluvu z akéhokolvek dovodu, a to dorucenim
pisomnej vypovede zmluvy druhej zmluvnej strane: vypovedna lehota sl dva mesiace a zacina
plynut prvym dnom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved zmluvy
dorucena druhej zmluvnej strane.

Zmluvna strana je opravnena od tejto zmluvy odstlpit’ v pripade ak druha zmluvna strana sa stala
platobne neschopnou alebo predlZzenou a zacalo sa konanie o vyhlasenie konkurzu tejto zmluvnej
strany alebo navrh na vyhlasenie konkurzu bol zamietnuty z dévodu nedostatku majetku tejto
osoby, alebo bolo rozhodnuté o oddlzeni zmluvnej strany alebo zmluvna strana vstlpila do
likvidacie. Prevadzkovatel je opravneny od zmluvy/licencie odstlpit’ v pripade ak:

a) Uzivatel Platformy poskytol alebo poskytne nepravdivé Udaje o svojej osobe,, Projekte,
Zmluve, ¢iinych dolezitych skutocnostiach pri uzatvarani Zmluvy, zriad'ovani Konta, uzivani
Platformy/Portalu alebo neskor;

b) osoba je v omeskani s Uhradou akejkolvek splatnej platby na ktor( je podla Zmluvy o uzivani
Platformy alebo inej dohody povinna a tuto neuhradil ani do lehoty uvedenej v upomienke
Poskytovatela adresovanej Pouzivatelovi

c) Uzivatel opakovane porusuje podmienky VPP, opakovane neplni svoje povinnosti podla
Zmluvy o uzivani Platformy ¢i Zmluvy, vztahujlcich sa k prevadzke Platformy;

U¢innost odstUpenia nastane dorucenim oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane alebo
neskorsim diiom uvedenym v pisomnom oznameni o odstupeni zaslanom druhej zmluvnej strany.

Uzivatel, Prijemca, Poskytovatel a kazdy kto je viazany tymito VPP je opravneny od zmluvy
odstupit’ prostrednictvom pisomného odstUpenia v pripade ak déjde k zverejneniu novych VPP
a Ucastnik zmluvy s novymi VPP nesuUhlasi, pricom v takomto pripade je opravneny pisomne
odstupit do 15 dni od zverejnenia nového znenia VPP. Uzivatel je rovnako opravneny odstupit
od zmluvy v pripade ak neméze vyuzivat Platformu pre okolnosti, ktoré nepretrzite trvaja dlhsie
ako 30 po sebe nasledujlcich pracovnych dni. Pouzivatel - spotrebitel je opravneny od zmluvy
odstupit aj bez uvedenia dovodu do 14 pracovnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy. V takomto
pripade moze spotrebitel uplatnit’ u Poskytovatela pravo na odstUpenie od zmluvy v listinnej
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OdstUpenie od zmluvy alebo jej ukoncenie z iného dévodu sa nedotyka prava na uplatnenie
narokov vyplyvajucich z porusenia zmluvy, vratane opravnenia na nahradu sSkody, zmluvnej
pokuty, zmluvnych ustanoveni tykajlcich sa riesenia sporov medzi zmluvnymi stranami a
ostatnych ustanoveni, ktoré podla zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maja trvat aj po
ukonceni zmluvy. Ustanovenia vztiahujuce sa k vysporiadaniu vzajomnych pravnych vztahov na
zaklade zmluvy zostavaju v platnosti do momentu ich vysporiadania.

Clanok VI. Zavereéné ustanovenia

1.

Uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti financného prispevku, Zmluvy o uzivani Platformy alebo inej
zmluvy uzatvorenej s Prevadzkovatelom ohladom uzivania Platformy, registraciou/podanim
ziadosti v ramci Portalu alebo vyuzitim akejkolvek vek funkcionality Platformy vyjadruje kazda
fyzicka alebo pravnicka osoba ako Uzivatel, sihlas s tymito VPP, ktoré sa na takyto vztah vzdy
aplikuju (napr. ako vSeobecné ustanovenia prislusnej uzatvorenej zmluvy).

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v tychto VPP sa riadia prislusnymi pravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Uzivatel berie na vedomie Ze uzatvorenim Zmluvy alebo akceptaciou tychto VPP ziskava
Prevadzkovatel pravo/sGhlas na spracovanie osobnych (dajov, ktoré si potrebné pre Ucely
plnenia povinnosti a vykonu prav podla Zmluvy, v stlade so Zasadami ochrany OU, s ktorymi bol
Uzivatel oboznameny vopred, prostrednictvom Portalu, a ktorych znenie je uvedené v ramci
Portalu. tu

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa bude uskuto¢novat’ predovsetkym elektronicky, a to
na e-mailové adresy uvedené v Zmluve a/alebo pri registracii do Platformy a vytvoreni Konta, Ci
podanim Ziadosti v ramci Portalu. Akakolvek pisomnost’ sa povazuje za dorucenu najneskor diom
vratenia zasielky ako nedorucenej aj, ak sa o nej adresat nedozvie, ak boli zaslané na poslednu
znamu adresu druhej zmluvnej strany, alebo diom odmietnutia prevzatia doporucenej zasielky
adresatom. Akykolvek e-mail alebo ina sprava elektronickej komunikacie sa povazuje za dorucenu
dnom dorucenia potvrdenia o doruceni spravy odosielatelovi alebo zaznamu o doruceni v ramci
Platformy alebo najneskor po uplynuti 3 dni od jej odoslania ak je evidentné (z vystupov
prislusného e-mail serveru), Ze elektronicka sprava bola dorucena druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pri plneni jednotlivych povinnosti podla tejto VOP sa za okolnosti
vylucujuce zodpovednost’ (,,vis maior) povazuju rozne formy obcianskych/verejnych nepokojov,
poziar, povoden, teroristicky Utok, hackersky Gtok, prerusenie, spomalenie alebo vypadok (Uplny
alebo ciastocny) dodavky elektrickej energie, vody, inych energii alebo sieti, prerusenie, vypadok
alebo narusenie Cinnosti pocitacovych systémov alebo komunikacénych sluzieb z dovodov na strane
tretich osob, alebo ind mimoriadna udalost’ (vojna, vojnovy stav, rozne vojenské operacie, stav
nidze a pod.), katastrofa (povoden, poziar, zasah bleskom a pod.), vyhlasena pandémia alebo
epidémia s dosahom na celé Uzemie, alebo uvalenie mimoriadnych restrikcii/ usmerneni priamo,
alebo nepriamo sa vztahujlcich k jednotlivym plneniam podla VOP, alebo akakolvek ina
prekazka, ktora nastala nezavisle od vole povinnej strany, a ktora jej brani v splneni povinnosti
a ktorej nemohol ani pri vynalozeni obvyklej starostlivosti zabranit. Zmluvna strana nezodpoveda
za skody sposobené v dosledku okolnosti vylucujlcich zodpovednost - vis maior. Kazda zmluvna
strana sa zavazuje minimalizovat’ dosledky vplyvu vyssej moci, vyvindt maximalne Usilie na
odstranenie dovodov znemoznujlcich plnenie podla VPP a nasledne pokracovat’ v plneni riadne
a vcas podla VPP.

Uplatnenim akejkolvek zmluvnej pokuty za porusenie povinnosti podla Zmluvy o uzivani
Platformy alebo tychto VPP, i inej zmluvy s Prevadzkovatelom nie je dotknuty narok na nahradu
Skodu v plnej vyske, t.j. i vo vyske prevysujlci vysku uplatnenej zmluvnej pokuty.

Ak niektoré z ustanoveni tejto VPP alebo zmluvy je, alebo sa stane neplatnym, ¢i neGéinnym,
nedotyka sa to ostatnych ustanoveni VPP, ktoré zostavaju platné a i¢inné. Zmluvné strany sa v
tomto pripade zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo nelcinné ustanovenie novym platnym
a ucinnym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda povodne zamyslanému Ucelu neplatného
alebo neucinného ustanovenia.

Poskytovatel ma pravo tieto VPP kedykolvek upravit alebo vydat nové znenie VPP. Upravené
alebo nové znenie VPP sa zverejnuje vzdy v na Portali a notifikacia o zmene sa dorucuje



prostrednictvom e-mailu. Nové znenie VPP je G¢inné uplynutim 15 dni od zverejnenia, ak nie je
v novom zneni urceny iny datum Gcinnosti. Kazdy, kto je tymito VPP viazany, je opravneny
odstupit od uzatvorenej zmluvy s Prevadzkovatelom a prestat’ pouzivat Platformu a portal v
pripade ak nesthlasi s upravenym znenim VPP, a to v lehote najneskor do 15 dni odo dna
zverejnenia upraveného alebo nového znenia VPP v ramci Portalu. Nadobudnutim Ucinnosti
nového znenia VPP tieto nadobldaju Ucinky vo vztahu ku vsetkym Uzivatelom a vSetkym vztahom
(zmluvam), ktorych boli stcast'ou.

9. Tieto OP nadobldajl platnost’ a Ucinnost’ dna 1.1.2025.



